MSdGN – Term STMG

MANAGEMENT
APPLICATION 1 CHAPITRE 7 : 
L’INTEGRATION DES NOUVELLES TECHNOLOGIES

APPLICATION 1a : ASCENCEURS KONE
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Vidéo : lien https://www.youtube.com/watch?v=6g2cC2Wy8_U

Travail à faire :

1. Rappelez ce qu’est l’intelligence artificielle
2. Expliquez le principe de la maintenance prédictive
3. Identifiez les éléments sur lesquels reposent les services connectés de KONE.
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Maintenance prédictive et machine learning

La maintenance prédictive [...] permet de détecter trés
en amont de la panne les signaux faibles d’'une baisse
dans la qualité de fonctionnement, et ainsi éviter la
panne. Cette forme de maintenance nouvelle met a
contribution différentes technologies innovantes. En
effet au cceur de la maintenance prédictive, on trouve
d’abord des capteurs connectés, qui mesurent en continu
des paramétres de fonctionnement de I’équipement.
Ces données, collectées en masse sur tout type d’équi-
pement (selon le principe du big data), sont transmises
(via I'IoT) 4 un moteur d’intelligence, qui les analyse
et les croise avec les rapports d’intervention sur ces
mémes équipements. La plateforme d’IA [..] pourra donc
apprendre que telles valeurs mesurées précédent tel type

de défaillance. Ainsi dés
que ces valeurs seront &
nouveau mesurées, elle
pourra programmer 'in-
tervention d’un techni-
cien, et éviter la panne.
[..] Et comme le mécani
cien, le systéme de maintenance prédictive va accumuler

de V'expérience, apprendre sans cesse — via les techno-
logies de machine learning (C'est-a-dire I'apprentissage
autonome par lexpérience) - et progresser pour étre de
plus en plus fiable dans ses diagnostics.
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